PERFECTILE

Ograniczona Gwarancja na Panele Scienne do Uzytku Mieszkaniowego

1. ZAKRES GWARANCII

Niniejsza Ograniczona Gwarancja na Uzytek Mieszkaniowy obowigzuje na catym swiecie. Gwarancja dotyczy
naszych paneli Sciennych zakupionych u autoryzowanego sprzedawcy, zamontowanych i uzytkowanych w
warunkach mieszkaniowych. Uzytkowanie mieszkaniowe definiowane jest jako normalne uzytkowanie domowe.

Gwarantujemy, ze nasze panele Scienne zachowajg swoj oryginalny ksztatt, rozmiar, trwatos¢, ptaskosé, sztywn-
0$¢, odpornos¢ koloru oraz wodoodpornosé przez okres co najmniej 10 lat.

Nasze produkty sg wytwarzane z duzg starannoscig. Niemniej jednak, nie ma gwarancji co do niewielkich réznic
w aspektach i kolorach pomiedzy réznymi seriami produkcyjnymi lub partiami.

2. GWARANCIE
2.1. GWARANCIJA STRUKTURALNA
Gwarantujemy pierwotnemu nabywcy, Zze nasze panele $cienne:
* Nie bedg sie rozwarstwiac.

e W oryginalnym stanie produkcyjnym bedg wolne od wad produkcyjnych. Gwarancja obowigzuje od daty
zakupu, pod warunkiem, ze nie majg zastosowania zadne wytgczenia i spetnione sg wszystkie warunki.

2.2. GWARANCJA NA ODPORNOSC NA WILGOC

Gwarantujemy, ze same panele s3 wodoodporne. Uszczelnienie potgczen miedzy panelami jest odpowiedzial-
noscig instalatora, w zwigzku z czym nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikajace z tego
tytutu.

3. WYLACZENIA | WARUNKI

- Uszkodzenia wynikajgce z nieprzestrzegania odpowiednich instrukcji dotyczgcych instalacji, pielegnacji, konser-
wagcji i uzytkowania okreslonych w niniejszej gwarancji oraz dostarczonych instrukcjach montazu.

- Uszkodzenia wynikajace z niewfasciwej instalacji (na przyktad instalacja na niewtasciwym podtozu, na
niewyréwnane] powierzchni; zastosowanie niewtasciwego kleju; brak testu przyczepnosci, testu wilgotnosci
podtoza, testu zasadowosci; nieprzestrzeganie czasu utwardzania kleju itp.), niewtasciwej pielegnacji, konser-
wacji lub uzytkowania.

- Uszkodzenia wynikajgce z narazenia produktu na ekstremalnie niskie lub wysokie temperatury, zgodnie z infor-
macjami zawartymi w dostarczonej instrukcji montazu.

- Uszkodzenia i niepowodzenia w przyczepnosci kleju spowodowane nadmierng wilgotnoscig (na przykfad
nadmierna wilgotno$¢ w betonowym podtozu, wilgoé wynikajgca z cisnienia hydrostatycznego, zalania, stojaca
woda, woda pod panelami sciennymi, nadmierna wilgo¢ spowodowana awarig urzadzen, takich jak zmywarki,
kostkarki, lodéwki, zlewy, rury).

- Normalne zuzycie paneli $ciennych.

- Naturalne zmiany koloru, potysku, wzoru i tonu (jest to normalne w przypadku starzejgcych sie paneli Scien-
nych).

- Uszkodzenia wynikajgce z zamontowania produktu na zewnatrz, w solarium, na werandzie, w garazu lub w
innych podobnych miejscach.

- Uszkodzenia wynikajgce z uzytkowania produktu w warunkach innych niz normalne.

- Uszkodzenia spowodowane wypadkami, naduzyciem, niewfasciwym uzytkowaniem lub stosowaniem silnych
chemikaliow.

- Uszkodzenia spowodowane sitg wyzszg (na przyktad kleskg zywiotowg).

- Réznice w wygladzie, kolorze, potysku, wzorze i tonacji w poréwnaniu z probka panelu $ciennego, na przyktad
w sklepie lub salonie wystawowym.

- Panele scienne, ktdére zostaty uszkodzone lub zaniedbane podczas transportu.
- Wgniecenia.

Niniejsza gwarancja obowigzuje wyfgcznie dla pierwotnego nabywcy. Jest ona nieprzenoszalna i dotyczy tylko
pierwszej instalacji produktu. Uszkodzony obszar musi by¢ widoczny i mie¢ powierzchnie wiekszg niz 0,038 cala?
/ 25 mm?2. Gwarancja nie obejmuje zadnych produktéw oznaczonych jako klasa B, klasa cabin, wyprzedaze,
produkty drugiej jakosci, produkty specjalne fabryczne, niestandardowe.

Odpowiedzialnosc¢ za sprawdzenie wszystkich paneli Sciennych i akcesoriow przed instalacjg spoczywa na nabyw-
cy i instalatorze, niezaleznie od tego, czy sg to profesjonalisci, czy osoby wykonujgce instalacje samodzielnie. Jesli
w trakcie inspekcji nabywca lub instalator wie/odkryje, lub mozna rozsadnie przypuszczaé, ze wie/odkryje (na
przyktad, gdy wada jest widoczna), ze panele majg widoczny defekt produkcyjny, nie nalezy ich instalowad.
Nalezy niezwtocznie skontaktowac sie ze sprzedawcg, u ktdrego zakupiono panele. Nie bedg akceptowane
reklamacje dotyczgce paneli, o ktorych nabywca lub instalator wiedziat/odkryt, lub mozna rozsgdnie przy-
puszczad, ze wiedziat/odkryt, ze co$ jest z nimi nie w porzadku. W takim przypadku gwarancja obejmuje tylko te
panele, ktdre nie zostaty jeszcze zainstalowane.

Nie zezwalamy ani nie upowazniamy zadnej innej osoby ani podmiotu do zmiany zobowigzan i ograniczen wyni-
kajacych z niniejszej gwarancji. Niniejsza gwarancja stanowi petne i wytgczne oswiadczenie o naszych zobowigza-
niach gwarancyjnych i zastepuje wszelkie inne wyrazne i/lub ustawowe gwarancje. Wszelkie dorozumiane
gwarancje, w tym miedzy innymi dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej oraz przydatnosci do okreslo-
nego celu, sg ograniczone do postanowien tej wyraznej gwarancji. Niemniej jednak w niektérych jurysdykcjach
wyltgczenie lub ograniczenie okresu obowigzywania gwarancji dorozumianej nie jest dozwolone, wiec powyzsze
ograniczenie lub wyfgczenie moze nie miec zastosowania w Twoim przypadku.

Wyraznie wykluczamy i nie pokrywamy odszkodowan za szkody nastepcze lub uboczne w ramach niniejszej
gwarancji. Oznacza to na przykfad straty, koszty, niedogodnosci lub szkody inne niz te dotyczgce samych paneli,
ktore moga wynikac z ich wady. Jednakze w niektdrych jurysdykcjach wykluczenie lub ograniczenie odszkodowan
za szkody uboczne lub nastepcze moze by¢ niedozwolone, wiec powyzsze ograniczenie lub wytgczenie moze nie
miec zastosowania do Ciebie. Zastrzegamy sobie prawo do inspekcji paneli oraz pobierania probek do dodatkow-
ej oceny, jesli uznamy to za konieczne. Kazda préba naprawy lub wymiany paneli bez naszej zgody uniewaznia
niniejszg gwarancje.

Nieegzekwowanie przez ktdrgkolwiek ze stron jakiegokolwiek postanowienia niniejszej umowy gwarancyjnej nie
bedzie interpretowane jako zrzeczenie sie takiego postanowienia ani zrzeczenie sie prawa ktorejkolwiek ze stron
do egzekwowania kazdego postanowienia w przysztosci. Niniejsza gwarancja daje Ci okre$lone prawa wynikajgce
z przepiséw, a mozesz miec¢ réwniez inne prawa, ktére mogg sie rézni¢ w zaleznosci od jurysdykcji. Zawsze
bedziemy szanowad te inne prawa. Zadne gwarancje dorozumiane nie obowigzujg dtuzej niz okres okreélony w
niniejszej pisemnej gwarancji.

4. CO POWINIENES ZROBIC, JESLI WYSTAPIA JAKIEKOLWIEK Z WYMIENIONYCH PROB-
LEMOW

Powiniene$ powiadomié pierwotnego sprzedawce o wadzie w ciggu 30 dni kalendarzowych po tym, jak sie o niej
dowiesz lub jg odkryjesz, oraz w okresie waznosci tej gwarancji. Twoéj sprzedawca moze odpowiedzieé na Twoje
pytania i, jesli zajdzie taka potrzeba, rozpoczgé proces reklamacji. Jesli Twoje powiadomienie nastgpi po uptywie
tego okresu, nasza gwarancja nie bedzie miata zastosowania.

Aby skorzystac z gwarancji, jestes zobowigzany do przedstawienia:

- Waznego dowodu zakupu w postaci paragonu za panele oraz inne akcesoria zwigzane z instalacjg, ktére moga
wptynac na jakosé instalacji, takie jak klej itp.

- Szczegbtowego opisu wady oraz/lub zdjecia lub prébki paneli, ktére wyraznie pokazujg wade. Dostarcz dodat-
kowe informacje wymagane przez producenta, aby zrozumieé przyczyne problemu.

5. CO ZROBIMY

Jesli uznamy reklamacje w ramach tej gwarancji, wedtug naszego uznania, naprawimy lub odnowimy wadliwy
materiat, lub zwrdcimy cene paneli. Jesdli panele zostaty pierwotnie zainstalowane przez certyfikowanego profes-
jonalnego instalatora, a reklamacja jest uzasadniona w ciggu pierwszych 36 miesiecy od daty zakupu, pokryjemy
rowniez uzasadnione koszty pracy zwigzane z naprawg lub wymiana.

Ta naprawa lub wymiana lub zwrot bedg miaty forme kosztu paneli oraz kosztu pracy obliczonego wedtug pro-ra-
ta. Proporcja ta jest okreslana na podstawie liczby lat pozostatych do konca gwarancji oraz dtugosci trwania
gwarancji. Na przyktad, jesli reklamacja zostanie zgtoszona 3 lata po zakupie paneli objetych 10-letnig gwarancjg,
wtedy 70% (7/10) kosztu paneli bedzie brane pod uwage.

Niniejsza gwarancja jest ograniczona do wzorow, koloréw, struktur i styléw dostepnych w momencie naprawy
lub wymiany. Jesli oryginalny produkt nie jest juz dostepny, mamy prawo do zastgpienia go innym wzorem, kolor-
em, strukturg lub stylem, ktory jest podobny do oryginatu i ma podobng wartos¢. Zawsze bedziemy starali sie
uwzglednic zyczenia klienta.
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